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Coaching: Beispiel anhand einer Fithrungsperson im Gesundheitswesen

Eine Pflegedirektorin, die ihre Stelle als Nachfolgerin eines langjdhrigen Vorgéngers
iibernimmt, stosst sowohl im Gremium der Geschéftsleitung des Spitals als auch gegeniiber
ihren direkt untergebenen Fiihrungspersonen auf massive Widerstinde. Sie ist als einzige
Frau in der Geschiftleitung iiberzeugt, dass ihr Fithrungsstil wenig «kulturvertréglich»

ist und entscheidet sich fiir ein Fiihrungscoaching. Mit gezielten Situations- und Rollen-
analysen kann sie ihren Fithrungsalltag immer erfolgreicher gestalten.

Akzent

Unter anderen werden auch geschlechtstypische Problemlosungsansdtze betrachtet um

die eigene Entscheidungs- und Handlungsfahigkeit zu erweitern. So gelingt es der Pflegedi-
rektorin bei Interessenkonflikten souverdner zu bleiben. Sie fiihlt sich nicht mehr sofort
personlich angegriffen, reagiert dadurch weniger emotional was wiederum bewirkt, dass ihr
Verhalten von ihren mdnnlichen Kollegen in der Geschiiftleitung weniger abgewertet wird.



